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לפרטים נוספים:

• �קבלת הודעת פטירה חתומה מרופא/פראמדיק
• �הפקת רישיון קבורה

• �תיאום עם החברה קדישא
• �פינוי הנפטר
• �מודעות אבל

• �טהרה

במקרה של פטירה בבית החולים
 • �הודעת פטירה – לאחר קביעת המוות בידי רופא בית החולים, הרופא יחתום על ״הודעת פטירה״. 

אותה תוכלו לקבל במשרד הקבלה של בית החולים. שימו לב שאתם מקבלים שלושה העתקים.

• רישיון קבורה – בלי רישיון קבורה, אין אפשרות לבצע קבורה. את רישיון הקבורה המשפחה 

צריכה להפיק, כמובן רק לאחר קבלת ״הודעת פטירה״ חתומה, וניתן לעשות זאת באתר משרד 

הבריאות, בלשכת הבריאות המחוזית או בחלק מבתי החולים הממשלתיים. 

רוב חברות קדישא מסייעות בכך.

• פינוי הנפטר – לאחר שבידכם הודעת הפטירה, ניתן להעביר את הנפטר לחדר הקירור של בית 

החולים )חינמי למשך יממה( או לפנות את הנפטר לבית ההלוויות או לחדר קירור ממשלתי. 

• תיאום לויה וקבורה – כעת עליכם לתאם את מועד הלוויה והקבורה מול חברת קדישא.

 במקרה של פטירה בבית

•  תיאום והכנת קבורה

• הכנות וסידורים לימי השבעה

•  סידורים לאחר הלוויה והשבעה

• �הכנת מצבה

מדריך למשפחה: מה עושים מרגע הפטירה ועד גילוי המצבה 

מדריך מסודר למשפחה בתקופה המורכבת שלאחר הפטירה

• �לוויה
• �קבורה

• �ישיבת שבעה והזמנת מצבה
• �קימה משבעה ועלייה לקבר

• �סידורי ניירת מול כלל הגורמים
• �סיום ה-30, עלייה לקבר וגילוי מצבה

פטירת ישראלים בחו״ל
•  הבאת תושבי חוץ לקבורה בארץ

•  תיאום והכנת קבורה

טלפונים ומוקדי מידע
מוקד פינוי נפטרים ארצי: *0120. מוקד זק״א לסיוע יר״ה והטסת נפטרים: 1220

משטרה: 100 מוקד ישראלים בחו״ל של משרד החוץ: 02-5303287, 02-5303644

הצלה: 101 או 1221 , מכבי אש )חילוץ(: 102


